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LỜI CAM ĐOAN 

 

Tôi xin cam đoan đây là công trình nghiên cứu độc lập của riêng bản 

thân. Toàn bộ quá trình nghiên cứu được tiến hành một cách khoa học, các 

số liệu, kết quả trình bày trong luận văn là chính xác, trung thực và chưa 

từng được ai công bố trong bất cứ công trình nào khác. Các số liệu trích 

dẫn trong quá trình nghiên cứu đều được ghi rõ nguồn gốc. 

 

 

                                                                      Tác giả luận văn 

 

 

 

                                                                    Nguyễn Minh Tuấn 
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LỜI CẢM ƠN 

Tôi xin chân thành cảm ơn thầy giáo: TS. Vũ Quốc Dũng đã tận tình 

hướng dẫn, giúp đỡ, góp ý cho tôi trong quá trình nghiên cứu và hoàn thành 

luận văn thạc sĩ. 

Tôi xin chân thành cảm ơn Ban Giám hiệu, Phòng Quản lý Đào tạo 

sau đại học và quý thầy cô giáo ở Trường Đại học Kinh tế và Quản trị Kinh 

doanh - Đại học Thái Nguyên đã tạo điều kiện, giúp đỡ và tận tình truyền đạt 

kiến thức cho tôi trong quá trình học tập, nghiên cứu và hoàn thành luận văn 

thạc sĩ. 

Tôi xin chân thành cảm ơn là sự quan tâm, giúp đỡ về vật chất cũng 

như tinh thần của Lãnh đạo Ngân hàng TMCP Công thương Việt Nam - Chi 

nhánh Vân Đồn; sự hỗ trợ, quan tâm cũng như sự động viên từ phía gia đình, 

bạn bè. 

Tuy đã có nhiều cố gắng và nghiêm túc trong quá trình nghiên cứu, 

nhưng luận văn vẫn còn nhiều thiếu sót và hạn chế. Kính mong Quý thầy cô, 

các chuyên gia, bạn bè, đồng nghiệp và tất cả những ai quan tâm đến đề tài 

tiếp tục góp ý, giúp đỡ để luận văn được hoàn thiện hơn 

                                                               Thái Nguyên, năm 2018 

  

 

 

 

              Nguyễn Minh Tuấn 
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